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PROFIL

IT Support dengan pengalaman 4+ tahun mengelola jaringan dan perangkat IT di toko dan gudang Indogrosir (Indomaret
Group). Fokus pada network dan system administration, dengan MikroTik, Windows Server, dan Linux Ubuntu sebagai
teknologi utama. Sehari-hari menangani troubleshooting jaringan LAN, maintenance perangkat, dan query data PostgreSQL
untuk menjaga keandalan sistem. Juga mengelola sendiri VPS Linux Server untuk web services berbasis Docker.

PENGALAMAN KERJA

EDP (IT Support) Jan 2022 - Sekarang (4 tahun 9 bulan)
Indogrosir (Indomaret Group) - Full-time Sukabumi
e Menangani troubleshooting jaringan LAN berbasis MikroTik di area toko dan gudang, dengan kasus paling sering berupa

IP conflict pada perangkat handheld.
e Memberikan dukungan teknis ke staf internal, melakukan maintenance rutin PC, printer, handheld, dan CCTV, serta
mendukung operasional server Windows Server.
e Mendukung program picking gudang (DPD, DCP, scanner, handheld, relbar), terutama memperbaiki masalah data DPD
yang dipakai untuk klik item saat picking.
e Menjalankan query PostgreSQL untuk pengecekan data, memakai data simulasi H-1 saat perlu pemulihan, serta
memperbaiki aplikasi web internal PHP.
Android Developer Jul 2021 - Sep 2021
KOZIL.ID (PT Kozii Emas Nusantara) - Kontrak Jakarta Pusat
e Membangun fitur aplikasi belanja online dengan Kotlin (MVVM, Hilt) dan Firebase.
e Menguiji endpoint APl menggunakan Postman sebelum diintegrasikan ke aplikasi.

Web Developer Jan 2020 - Mar 2020
PT. Arkamaya - Magang Bandung

¢ Mengembangkan website notaris dengan Codelgniter, jQuery, dan MySQL, dengan kolaborasi tim melalui GitLab.

PROYEK

Deploy dan administrasi mandiri satu VPS Linux Server (Ubuntu 24.04): instalasi dan konfigurasi Docker dan Coolify,
deployment tiap aplikasi sebagai container, serta pengaturan domain/subdomain per layanan.

e MPTI Lab (mptilab.com): sistem monitoring proyek dengan web Laravel dan ML service FastAPI (Python).

¢ Prediksi Kopi (prediksikopi.com): prediksi pH kopi berbasis Laravel, ML service Python, dan database MySQL.

¢ Edelweiss Detection (petaniconservation.tech): deteksi kesehatan edelweiss berbasis Laravel dan ML service Python.

¢ VannameiConnect (vannameiconnect.com): platform jual beli udang vannamei berbasis Laravel.

PENDIDIKAN

S1 Teknik Informatika - Universitas Nusa Putra - Lulus 2022 - 2026
Rekayasa Perangkat Lunak - SMK Pasim Plus Kota Sukabumi 2018 - 2021
KEAHLIAN TEKNIS

Networking MikroTik, troubleshooting jaringan LAN, penanganan IP conflict

Server & 0OS Windows Server, Linux Server (Ubuntu), Docker, Coolify

Web Services Deployment aplikasi web di VPS, PHP, Laravel, JavaScript

Database MySQL, PostgreSQL, SQLite, Firebase (NoSQL), pertukaran data JSON melalui API

Security Dasar keamanan jaringan (Cisco CyberOps Associate)

Soft Skill Problem solving, adaptasi, kerja sama tim, komunikasi

SERTIFIKASI

MikroTik Certified Network Associate (MTCNA) - MikroTik, 2026 CyberOps Associate - Cisco, 2026

Linux Essentials - Cisco, 2026 HCIA Cloud Service - Huawei ICT Academy, 2026

Laravel & Docker - BuildWithAngga, 2026 Progressive Web Apps (PWA) - Dicoding, 2020
BAHASA

Indonesia: Native  Inggris: Intermediate



